Escrita colaborativa no ensino superior: anélise exploratéria da interacdo entre pares no
quadro do Interacionismo Sociodiscursivo
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Abstract: This paper focuses on the analysis of peer interaction in a collaborative writing task
implemented in higher education. The task involved the production of a scientific paper's ab-
stract (just like this one) by students attending the course unit of Portuguese Academic Writ-
ing (1st year of the Bachelor’s degree in Basic Education). The study offers an exploratory
analysis of one dyad interaction on the basis of the Socio-discursive Interacionism frame-
work. In line with Bulea-Bronckart (2014), five different action figures are suggested to ana-
lyse the student’s conceptions about the writing production of a scientific paper's abstract,

showing how these figures rely on discourse types and other linguistic choices.
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1. Introducéo

A investigacdo na &rea da escrita tem
salientado as vantagens da
implementacdo de préaticas de escrita
colaborativa na sala de aula como forma
de promover ndo s6 a qualidade dos
textos produzidos, como também a
atividade metalinguistica, 0 pensamento
critico e a aprendizagem em areas
especificas (Corcelles &  Castelld,
2015). Tomando como referéncia a
investigacao desenvolvida neste
dominio, o presente estudo tem como
objetivo  apresentar uma  analise
exploratoria da interacdo entre pares
numa tarefa de escrita colaborativa de
resumo (no artigo cientifico)
implementada no ensino superior.

2. Enquadramento tedrico
2.1. Escrita colaborativa

A escrita colaborativa define-se como
uma atividade contextualizada que en-
volve a criagdo de um texto em conjun-
to por dois ou mais coautores que
(com)partilham decisdes e responsabili-
dades em relagé@o ao processo de escrita
(Allen, Atkinson, Morgan, Moore &
Snow, 1987; Corcelles & Castelld,
2015). A interacdo permite que os parti-
cipantes exprimam a sua perspetiva face
aos contetdos a introduzir no texto e a

melhor forma de o fazer, o que pressu-
pde uma discussdo e reformulacdo de
ideias numa base compartilhada, adap-
tada a cada situacdo especifica de escri-
ta (Corcelles & Castello, 2015). Desta
forma, o discurso produzido durante o
processo colaborativo possibilita, por
um lado, observar as dinamicas das in-
teracdes e, por outro, perceber como se
constroem as significacdes (concecdes)
dos intervenientes relativamente a tarefa
que realizam (Santana, 2007).

2.2 Analise das interacGes em tarefas
de aprendizagem cooperativa

Uma das formas de analisar as intera-
cOes é através da andlise do conteddo
sob a forma de categorias (Bardin,
2014).

Para o estudo das interagdes em tarefas
de reviséo de texto no 1.° Ciclo do En-
sino Basico, Santana (2007) propde trés
grandes categorias: (i) organizacdo da
acéo (e.g. o aluno “lé para desencadear
a agdo” ou ‘“questiona sobre a agao”);
(i) controlo e regulagéo da acéo (e.g. o
aluno “regula positiva/negativamente o
outro” ou “reescreve”); (iii) reflexdo
sobre a escrita (e.g. 0 aluno “levanta
questdes sobre a escrita” e “deteta um
problema de escrita”) (Santana, 2007).
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No ambito do estudo da construcdo da
atividade  metalinguistica,  Fontich
(2010) analisa a interacdo entre alunos
do ensino secundario durante a realiza-
¢do de sequéncias didaticas para o ensi-
no da gramatica. Para o efeito, propGe
um instrumento de analise que contem-
pla o conteddo metalinguistico e a inte-
racdo argumentativa. Ao selecionar co-
mo objeto de analise as sequéncias dia-
logais que cruzam estas duas dimen-
sdes, 0 autor procura centrar-se na ana-
lise das interacbes que promovem a
construcdo da atividade metalinguistica,
estabelecendo a articulagdo entre as
funcbes comunicativas (movimentos
discursivos e negociacdo de tarefas) e
funcdes cognitivas (conexdo entre 0s
turnos de fala, resolucéo de tarefas, es-
tratégias de controle, avaliacdo).

Ainda no contexto do ensino secunda-
rio, Corcelles e Castelld6 (2015)
investigam a forma como a escrita
colaborativa  pode influenciar a
aprendizagem do pensamento filosofico.
Com base em Mercer (1996), as autoras
mobilizam categorias, denominadas
tipos de conversacdo (exploratoria,
acumulativa e disputativa), que
envolvem diferentes formas de pensar:
(i) a conversacgéo exploratoria pressupde
0 questionamento e a defesa de
diferentes pontos de vista, promovendo
a construcdo critica do conhecimento;
(if) a conversagdo acumulativa envolve
a repeticdo e confirmacdo do que é dito
pelos participantes, registando-se a
construcdo positiva mas ndo critica do
conhecimento; e (iii) a conversacéo dis-
putativa é revestida de uma critica ndo
construtiva e por decisdes individuais
que impedem 0 processo de construgado
compartilhada do conhecimento (cf.
Mercer, 1996: 369).

2.3. Andlise das interacGes em contex-
to profissional (entrevista)

Baseando-se no programa de trabalhos
do Interacionismo  Sociodiscursivo
(1SD), Bulea-Bronckart (2014) prop0e a
nocdo de figuras de acdo para analisar
as diferentes categorias interpretativas
do agir que emergem em entrevistas
realizadas a enfermeiras sobre a sua
pratica profissional.

Considerando as figuras de a¢ao temati-
zacOes do agir, este estudo alicerca-se
nos tipos de discurso® que descrevem o
posicionamento enunciativo do sujeito,
propondo uma descricdo linguistica
detalhada do agir. Esta descricdo assen-
ta em categorias diversas, entre as
quais: os tipos de discurso; o eixo de
referéncia temporal; o valor temporal-
aspetual das formas verbais; a agentivi-
dade; a modalizacdo. Bulea-Bronckart
(2014) considera, neste ambito, cinco
figuras de acdo: ocorréncia; aconteci-
mento passado; experiéncia; canonica;
definigéo.

A acdo ocorréncia, configurada princi-
palmente a partir do discurso interativo,
mobiliza um contetudo tematico que se
organiza em funcéo dos parametros fisi-
Cos e actanciais da situacdo da entrevis-
ta. A agentividade comporta uma impli-
cagdo forte (“entdo eu vou fazer?) e o
agir assume um caracter de singularida-
de.

A acdo acontecimento passado realiza-
se nos termos do relato interativo e or-

! No ISD, os tipos de discurso sdo segmentos
infraordenados relativamente ao texto: o relato
interativo e narragdo encontram-se em disjuncéo
relativamente ao momento da enunciacdo e 0s
discursos interativo e tedrico estdo em
conjuncdo com o0 momento da enunciacdo
(Bronckart 2003: 137-216).

2 Nos excertos apresentados, segue-se a tradu-
cdo proposta em Bulea-Bronckart (2009/2016)
adaptada a ortografia do portugués europeu.
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ganiza-se num plano anterior ao da en-
trevista, revelando, porém, uma forte
implicacdo do sujeito (“eu tinha que
remover os pontos de um paciente”).
Como tal, esta acdo surge como uma
evocagdo ou retrospetiva do agir, do
ponto de vista individual.

A acdo experiéncia e discursivamente
interativa, configurando o agir sob o
angulo da cristalizacdo pessoal de mul-
tiplas ocorréncias do agir vivido (“nor-
malmente quando eu fagco o0s
curativos”). O eixo temporal ndo é
delimitado e a implicacdo do sujeito €
menor do que nas figuras acima
mencionadas.

A acdo candnica situa-se no registo dos
discursos tedrico e interativo, sem um
eixo de referéncia delimitado (“o cuida-
do comeca quando a gente entra no
quarto”). Esta acdo denota uma abstra-
¢ao relativamente ao contexto de produ-
cao e as propriedades do sujeito enquan-
to ator do agir que realiza.

Por fim, a acdo definicdo perspetiva o
agir enquanto objeto de reflexdo (“0
cuidado com os prontuarios (...) é ver-
dade que isso € importante porque este
/I este € o primeiro contacto do dia”). O
eixo de referéncia temporal é ndo deli-
mitado e a agentividade do sujeito é ndo
marcada, ainda que enunciativamente
tenha origem na voz das enfermeiras.

3. Contexto de aprendizagem e tarefa
de escrita

O presente estudo foi desenvolvido no
ambito da lecionacdo da Unidade
Curricular (UC) de Escrita Académica
em Portugués, que integra o plano de
estudos da licenciatura em Educacgao
Basica na Escola Superior de Educacédo
de Lisboa. Esta UC é lecionada no 1.°
ano do curso (1.° Semestre) e tem uma
carga horéria de 54h. A UC desenvolve-
se em torno de quatro conteddos
programaticos principais: literacia da

informacdo; especificidades do discurso
académico; géneros textuais da esfera
académica; processos de gestdo e
monitorizagdo da escrita ao nivel da
macro e  microestruturas.  Estes
conteidos ndo sdo abordados de forma
sequencial, prevendo-se antes uma linha
de progressdo em espiral (Chartrand,
2008) com progressiva integracdo e
mobilizacdo do saber relativo aos
diferentes contetidos programaticos.

O percurso didatico desenvolvido nesta
UC centra-se na exploracdo do género
textual artigo cientifico (Bazerman,
2006; Dell’Isola, 2015), estruturando-se
em seis modulos distintos  (cf.
Bronckart, 2003): (1) desconstrucéo das
caracteristicas discursivas e linguisticas
do artigo cientifico; (2) resumo no
artigo cientifico (e palavras-chave); (3)
sintese a partir de varias fontes; (4)
apresentacdo e discussdo de dados; (5)
introducdo e (6) concluséo.

Os dados analisados neste estudo foram
recolhidos durante a implementacéo do
Modulo 2, dedicado ao resumo no
artigo cientifico (Rastier, 2011). Este
modulo é composto por 10 sessbes (cf.
Anexo 1, Tabela 1): 2 sessdes dedicadas
a desconstrucdo das caracteristicas
discursivas e linguisticas do resumo no
artigo cientifico; 8 sess@es dedicadas ao
processo de escrita do resumo no artigo
cientifico (planificagdo, textualizagdo,
melhoramento, reflexao).

4. Método
4.1. Participantes

Os dados relativos a interacdo entre
pares foram recolhidos no ambito de
uma tarefa de producdo de resumo rea-
lizada por 20 alunos (1 do géenero mas-
culino e 19 do género feminino) a fre-
quentar a UC de Escrita Academica em
Portugués, que integra do 1.° ano do
plano de estudos da licenciatura em
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Educacéo Basica da Escola Superior de
Educacéo de Lisboa.

4.2. Instrumentos e procedimentos de
recolha de dados

Na sessdo anterior a da recolha de dados
(Sesséo 6), foi entregue aos alunos um
artigo cientifico (sem resumo e sem
palavras-chave) para leitura em tempo
autonomo (cf. Anexo 1, Tabela 1, tarefa

0)).

Na sessdo em que se procedeu a recolha
de dados (Sessdo 7), os alunos
organizaram-se em diades® e foi-lhes
apresentada a tarefa de escrita (cf.
Anexo 2), que consistia na produgéo
orientada do resumo e das palavras-
chave a integrar no artigo cientifico lido
em trabalho autbnomo. A duracdo da
tarefa foi de 1h15m. A interacdo entre
pares foi gravada com o telemdvel de
um dos elementos do par, tendo sido o
ficheiro (mp3) com a gravagédo
posteriormente  partilhado com o
professor via Google Drive.

4.3. Instrumentos e procedimentos de
recolha de dados

Para este estudo exploratorio, foi
selecionada como amostra a interagédo
de uma diade, que foi transcrita
seguindo uma versdo simplificada das
normas adotadas no projeto Cordial-SIN
— Corpus Dialectal para o Estudo da
Sintaxe (cf. Anexo 3)*.

A partir da transcricdo, foi realizada a
analise de conteudo da interacéo.

3 Os alunos tiveram a possibilidade de escolher
0 elemento da turma com quem pretendiam
realizar a tarefa.

4 Em concreto, optou-se por ndo apresentar a
transcricdo de variantes fonéticas e morfofono-
I6gicas, previstas na Sec¢do 8 do Manual do
CORDIAL-SIN (cf. Magro (org.), 2007).

5. Analise das interacGes

Para a analise das interacfes que emer-
gem entre os pares durante 0 processo
de producdo do resumo, coloca-se a
hipdtese de as figuras de acdo conside-
radas por Bulea-Bronckart (2014) para a
analise do agir das enfermeiras consti-
tuirem  um  constructo  tedrico-
metodoldgico adequado para a andlise
do agir dos alunos durante o processo
de producéo textual.

Este procedimento levou a identificacdo
de figuras de acdo que se relacionam
com: (i) o contexto de producdo socios-
subjetivo (acdo contextualizacéo); (ii) a
pratica social de escrita colaborativa
(acé@o negociacéo, acdo avaliacdo); (iii)
0s processos subjacentes a realizacdo da
tarefa de escrita (acéo interpretacéo,
acao redacao).

Das categorias selecionadas para anli-
se, destacam-se os tipos de discurso, 0
eixo de referéncia temporal, o valor
temporal das formas verbais e a agenti-
vidade.

Atendendo as condi¢Ges em que se de-
senvolve a interacdo entre os alunos, as
acOes constroem-se em segmentos de
discurso interativo, predominando o
presente do indicativo e as marcas
enunciativas de 1.2 pessoa do singular e
do plural, que remetem para o contexto
de producéo da tarefa de escrita.

A acdo contextualizacdo remete para o
contexto de producdo sociossubjetivo.
Os sujeitos referem o dominio social ou
a situacdo na qual se encontram, poden-
do ndo ser propriamente agentes ativos
no sentido em que foram encarregues da
tarefa de producdo textual e ainda néo
se apropriaram do processo de escrita

(cf. (2)).
(1) Acéo contextualizagao

Al. Acho que podes pousar o0
telemovel. Acho que se ouve na mesma.

CADERNOS WGT: (Novos) Balancos e perspetivas
[Brocardo, M. T. & Clara Nunes Correia (orgs.) (2018) Lisboa: FCSH | NOVA]

22



Al. Ndo faco ideia.

A acéo negociagdo observa-se ao longo
da execucéo da tarefa, correspondendo a
uma ideia do texto como objeto em
construcdo e fruto de uma colaboracéo.
Considere-se, a titulo de exemplo, as
sequéncias em (2), relativas a tomada de
notas durante a elaboracdo do plano do
texto.

(2) Acéo negociacéo
a. Al. Ndo assim...

A2. {fp} Achas que o resultado é so
1SS0?

A2. Penso que sim.

Al. Nao pomos aqui nada de...

A2. Podemos também ver aqui nas
consideracBes finais o que é que
[AB|pode] podemos acrescentar, mas 0S
[AB|resul-] os resultados s&o estes.

b. Al. [AB|_os cinco e 0s-]. O que é que
achas? Vamos falar antes.

A2. 14, 14, acho que sim. Vamos por
isso de uma maneira melhor {fp}.

A acdo avaliacdo revela-se quando os
sujeitos refletem sobre a tarefa em cur-
so, posicionando-se relativamente ao
modo como esta se desenrola (cf. 3).

(3) Acdo avaliacdo

a. Al. Eu acho que esta parte é, € muito
importante.

A2. E [AB|mai-] E a mais importante, é.
Al. Até do que 0 que escrevemos.

b. Al. [AB|A meted-] A metodologia e
0s objetivos e os resultados é facil de
identificar, agora 0 tema esta a ser mais
complicado.

A acdo interpretacdo refere 0 processo
de leitura e o texto como fonte de in-
formacéo (cf. (4)). Nestes segmentos, 0s
sujeitos podem demonstrar um envol-
vimento na tarefa (eventualmente atra-

ves de acOes anteriores a producédo tex-
tual, usando tempos verbais no pretéri-
to) ou fazer remissbes para questdes
sobre o texto, estratégias de selecdo de
informacdo previamente utilizadas ou
identificacdo dos varios elementos que
integram o plano do texto (tema, objeti-
vos, metodologia e resultados).

(4) Acdo interpretacédo

A2. Mas isso tem um nome. {fp} Mas
eu ndo percebi bem se As voltas com a
palavra — com as palavras — é 0 nome
desse estudo.

Al. E 0 nome da atividade que fizeram.
A2. Com as [AB|crian-]. Isto.

Al. E isto [Bate com o dedo na folha de
papel].

A acdo redacdo descreve a implemen-
tacdo de estratégias de producdo e de
organizacédo textual pelos alunos que se
empenham ativamente na tarefa de tex-
tualizacdo ou em tarefas preparatorias
da textualizacdo propriamente dita (cf.

(5)).
(5) Acdo redacao
a. Al. Yah, entdo o tema metemos ...

A2. desenvolvimento da consciéncia
linguistica das criangas ao nivel da
leitura, da escrita e do desenvolvimento
cognitivo.

b. Al. Entdo {fp} podes sé por se calhar
por pontos, ndo € preciso escreveres
frases completas.

A2. Entdo por pontos, o que é que é que
eu meto?

6. Reflexao final

O estudo exploratério desenvolvido
confirma a hipotese de que as figuras de
acdo constituem um instrumento teori-
co-metodolégico adequado para com-
preender o processo colaborativo no
processo de producdo de resumo. Con-
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tudo, as figuras de acdo propostas ne-
cessitam de ser consideradas num en-
quadramento empirico e conceptual
mais amplo que possa validar a sua per-
tinéncia e adequacao.
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Anexo 1: Sessdes dedicadas ao resumo no artigo cientifico
Tabela 1
Plano de sessdes dedicadas Mddulo 2 (resumo no artigo cientifico)

SessOes Tarefas Modalidade
de trabalho
1 a) Desconstrucdo das caracteristicas discursivas e linguisticas entre pares

do resumo no artigo cientifico, através da realizacdo de um
guido de exploracéo.

2 b) Partilha das propostas de resolucdo do guido de exploragédo prof.-
realizado na sessdo 1. alunos
c) Apresentacdo do plano do resumo no artigo cientifico.
d) Leitura do artigo cientifico 1 (trabalho autbnomo).

prof.-
alunos
individual
3 e) Producdo do resumo 1 (com indicagdo das palavras-chave). entre pares
4 f) Apresentacdo da grelha de regulagéo da escrita para o resumo  prof.-
no artigo cientifico. alunos
g) Revisdo do resumo 1 com recurso a grelha de regulacdo da
escrita.
h) Melhoramento do resumo 1. entre pares

i) Leitura do artigo cientifico 2 (trabalho auténomo).

entre pares

individual
5 j) Producdo do resumo 2 (com indicagdo das palavras-chave). individual
6 k) Melhoramento coletivo de um dos resumos. grande
I) Feedback individualizado do professor relativamente ao grupo
resumo 2. prof.-aluno

m) Apresentacdo do plano individual de trabalho (centrado na

macro e microestruturas).
n) Melhoramento do resumo 2. prof.-aluno
0) Leitura do artigo cientifico 3 (trabalho autbnomo).

individual
individual

7 p) Produgdo do resumo 3 (com indicag&o das palavras-chave). entre pares
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8 g) Reviséo entre pares do resumo 3. entre pares
r) Melhoramento do resumo 3.

i S ) entre pares
s) Leitura do artigo cientifico 4 (trabalho autonomo).

individual

9 t) Producéo do resumo 4 (com indicacdo das palavras-chave). individual
10 u) Feedback do professor relativamente ao resumo 4. prof.-aluno
v) Apresentagdo do plano individual de trabalho (centrado na prof.-aluno

macro e microestruturas).
w) Melhoramento do resumo 4.
X) Reflexdo sobre o modulo dedicado ao resumo no artigo individual

cientifico (trabalho autbnomo). individual

Nota: Encontra-se destacada na tabela a sessd@o em que se procedeu a recolha de dados
para o presente estudo.

Anexo 2: Instrucdo de escrita para o Resumo 3

1. Elabore o Plano do Texto do resumo do Artigo Cientifico 3.

2. Produza o resumo do Artigo Cientifico 3 (entre 150 e 200 palavras).

3. Apresente entre 3 a 5 palavras-chave adequadas ao Artigo Cientifico 3.
Anexo 3: Transcricdo de um excerto da interacéo entre pares

A2. Mas {pp} na realidade ¢ isto. O que eles estdo a analisar [AB|o tem-]...

Al. Estdo a [AB|ana-] analisar {fp} o conhecimento explicito da lingua {pp} como
desenvolvimento da consciéncia linguistica.

A2. Sim. O que é que achas?

Al. 14, entdo, 0 tema, metemos...

[A2 Dita; Al Escreve]

A2. desenvolvimento {pp} da consciéncia {pp} linguistica das criancas {pp} ao nivel
da leitura, {pp} da escrita {pp} e do desenvolvimento cognitivo.

A2. Acho que podes pousar o telemovel. Acho que se ouve na mesma.

Al. Ndo faco ideia. Tudo apertado. Cognitivo. OK. Agora...

A2. Qual é que é o objetivo?

Al. Objetivos, {pp} [ouve-se o folhear de folhas de papel] vira ai.

AZ2. Esta aqui. Acho que podemos (...).

Al. Isto é metodologia. Os objetivos é estes, OK.

A2. Sim, sim.

[A2 Dita; Al Escreve]

A2. Avaliar a consciéncia — Depois até podemos por como esta aqui.

Al. Hum, hum.

CADERNOS WGT: (Novos) Balancos e perspetivas
[Brocardo, M. T. & Clara Nunes Correia (orgs.) (2018) Lisboa: FCSH | NOVA]

26



