Argumentacio e Dinamica Textual — algumas consideracoes

Ana Caldes

ABSTRACT: In this paper we intend to approach the argumentative
phenomenon from the point of view of the structural dimension of texts, as far
as advertisements are concerned. Therefore, we will take as a departure point
the assumption that the argumentative construction of any text is directly
connected to the organization of its compositional units, regarding the text
genre which it belongs to. In this process, two remarks have to be considered:
on the one hand, we must bear in mind that text genres are able to define the
argumentative courses of texts, leading them towards a specific communicative
aim — the one which the text genre is associated to; on the other hand, we
accept that the compositional organization of texts is, in some cases,

responsible for the creation of dynamic argumentative courses, I mean, those

which do not always occur in a plain and predictable way.

Assumindo que a razdo de ser de
qualquer texto € a de cumprir um
determinado fim comunicativo, pode
aceitar-se que a organizacdo textual ndo
se processa, por si s6, de forma gratuita;
neste sentido, diremos que o trabalho de
construgao textual €, fundamentalmente,
um trabalho de seleccdo do material
linguistico — ou, na perspectiva em que
nos situamos, do material semidtico —
passivel de integrar cada texto unico e
singular. Considerando este facto,
importa reflectir, no contexto deste
trabalho, de que forma e por que meios
textual

o processo de constru¢do
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interfere ou é um elemento

condicionador da constru¢ao
argumentativa especifica de um dado
texto, tendo em conta o género (textual)
em que se inscreve. Para tal, centrar-
nos-emos, ainda que sumariamente, na
andlise de um exemplar de texto
pertencente  ao  género  anincio
publicitdrio, de modo a dar conta das
unidades e / ou  processos
composicionais que, fazendo parte da
constituicdo do texto, constroem, em
simultdneo, o seu proprio percurso

argumentativo, levando em
consideracdo que este €, em todo o caso,

um percurso orientado para uma




finalidade  pragmdtica  socialmente
reconhecida e associada ao género

textual em causa — a persuasdo.

2. Argumentar — o(s) conceito(s)

Na perspectiva de Grize (1990),
o acto de argumentar pode ser entendido
em duas acepcdes distintas: do ponto de
vista corrente, em que segundo o autor,
«argumenter (...) ¢’ est fournir des
arguments, donc des raisons, a |~ appui
ou a l° encontre d’une these. Ansi
argumenter  renvoie a  justifier,
expliquer, étayer» (Grize, 1990: 40); e
de um ponto de vista mais abrangente,
em que se considera a argumentacdo
enquanto «(...) démarche qui vise a
intervenir sur 1~ opinion, |~ attitude,
voire le comportement de quelqu” un.»
(1990: 40).

A possibilidade de se admitir
ambas as abordagens e, além disso, de
as encarar numa relacdo de
complementaridade, impde-nos tecer as
seguintes consideracdes: por um lado,
trata-se de aceitar que o acto de
argumentar decorre, na sua esséncia, de
um acto de comunicagdo e que, assim
sendo, esta dotado de uma natureza
interpessoal e dialdgica que lhe €
intrinseca — no sentido em que ambos se
constituem enquanto actos dirigidos e

visam, portanto, intervir e agir sobre o

outro. Por outro lado, interessa pensar
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que a  argumentagdo, enquanto
fenémeno linguistico, se reveste, por
assim dizer, de uma dimensao formal —
aquela que déa conta do modo como, em
cada situagdo particular, os argumentos
se apresentam e se organizam tendo em
vista uma determinada conclusdo ou
tese.

Na sequéncia do que se acaba de
dizer, importa assumir que o estudo da
fenémeno

argumentacdo  enquanto

linguistico impde, em  termos

conceptuais e  metodoldgicos, a
necessidade de uma dupla abordagem —
seja do ponto de vista da sua vertente
processual, isto €, a forma como a
argumentacdo se concretiza (ou, se
quisermos, como ela toma forma ao
nivel dos textos empiricos), seja do
ponto de vista dos efeifos que a mesma
visa obter junto do outro a quem se
destina ou para o qual se argumenta. No
seguimento desta necessidade hd que
levar ainda em linha de conta o papel
que os textos — enquanto veiculos
materiais

que asseguram,

linguisticamente, a passagem da forma

aos efeitos — possuem ao nivel da
configuracdo de diferentes
possibilidades de realizagcao

argumentativa, determinando-as.
Ora é precisamente nesta linha
doravante as

que situaremos

consideragdes que se seguem. Tendo



presente a dupla concep¢do de Grize
mencionada no inicio deste ponto,
pretende-se reflectir sobre o fenémeno
da argumentacdo inserindo-o numa
perspectiva textual ou, o mesmo ¢ dizer,
uma perspectiva que leve em linha de
conta a necessidade de encarar os textos
como objectos complexos — os palcos de
accdo em que tém lugar escolhas
mais ou

deliberadas, menos

(in)conscientes, com vista a
concretizagdo de fins comunicativos
especificos, em situagdes de interaccao

particulares.

3. O texto como objecto complexo
Definir os textos como objectos
complexos significa tomé-los na sua
acepcao mais lata — aquela que rejeita a
ideia de que estes sdo produtos de uma
simples sucessdo de unidades ou
proposi¢des, que se combinam entre si
para formar um todo maior. De facto,
aceitar tal  complexidade  exige
considerar, a partida, a natureza social
dos textos e, com 18s0, 0 seu vinculo a
dimensdo humana de que se revestem
todas as praticas sociais. Dai que, como
refere o autor, o trabalho de reflexdo
sobre eles ndo possa ser realizado senio
numa perspectiva descendente, isto €,
«das actividades sociais as actividades

de linguagem, destas iultimas aos textos

e aos seus componentes linguisticos»
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(Bronckart, 2005: 61). Por outro lado,
impde-se considerar, além da dimensao
social que acabdmos de referir, a
dimensao estrutural que de forma
inevitdvel estd associada a constitui¢ao
de qualquer texto, uma vez assumido
enquanto todo coeso e organizado.
Assim, para uma abordagem da
complexidade textual, importa
considerar dois planos fulcrais que a
justificam: o plano das prdticas socio-
comunicativas € o plano composicional,
sendo que ambos contribuem em
simultaneo para dar conta do caricter
estrutural dos textos ou, se assim
quisermos, constituem-se como 0s Seus
estruturais. Para

factores que

efectivamente ocorram, as préticas
sociais — decorrentes das interacgdes
entre os individuos de uma determinada
comunidade de falantes — necessitam de
se realizar necessariamente enquanto
priaticas  linguisticas e /  ou
comunicativas, sendo a linguagem a
condicdo  essencial para a sua
concretizacdo. Logo, no sentido em que
o linguistico e o social se determinam
mutuamente, as  prdticas  sécio-
comunicativas organizam-se, de uma
forma geral, num determinado espago e
tempo histéricos, sob a forma de
géneros de texto definidos, segundo
(2005:  62),

Bronckart enquanto

«produtos de configuracoes de escolhas



por entre as possiveis, que Sdo

momentaneamente  cristalizadas  ou
estabilizadas pelo uso». A estabilidade
que podemos atribuir aos géneros
textuais advém, em primeira mao, do
assumirem

facto de se enquanto

categoria que agrupa textos com
caracteristicas tipicas semelhantes entre
si. Mas, além disso, essa estabilidade
deve-se igualmente as representacdes
colectivas que os sujeitos possuem
relativamente a cada género de texto em
particular e que lhes permitem
diferencié-lo de todos os outros; € nesta
perspectiva que dizemos que os géneros
de texto sdo portadores de diversas
sociais, as

indexagdes quais

estabelecem, para cada um, o seu
conteddo (de que fala este texto?), a
forma de interacc@o estabelecida com o
possivel destinatirio (que propdsito
comunicativo visa estabelecer?) e o seu
respectivo valor de uso (para que
serve/que efeitos pretende obter?).
Abordados os aspectos relativos ao
plano das prdticas socio-comunicativas,
passemos a algumas consideracdes
sobre o que designamos ser o plano
composicional.

No que respeita a este plano,
colocam-se em foco as questdes
relativas ao agenciamento das unidades
de composi¢cdo do texto. Considera-se,

portanto, que o trabalho de construgdo /
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producdo textual obedece, de forma
mais ou menos (in)consciente, a
determinados padrdes ou critérios de
seleccao das unidades de composicao
do texto motivados, na sua esséncia,
pelas indexagdes sociais de que os
géneros  textuais se  encontram
afectados. Ao produzirmos um texto de
acordo com um determinado género
(textual), ou ao termos intencdo de o
fazer, estamos a aceitar que esse texto
retina, na sua composicdo, 0s tracos
(relativamente) estabilizados que
justificam a sua inscri¢do nesse género.
A partida, cada género textual admite
(de forma mais ou menos flexivel /
rigida) agenciamentos especificos de
unidades que, como atrds se referiu, se
organizam segundo diferentes critérios,
a saber, de natureza (unidades verbais /
nao verbais), de disposicdo (unidades de
disposi¢cdo central / periférica ao nivel
da organizacdo global do texto) e de
prototipicidade (unidades prototipicas /
nao-prototipicas associadas ao género
em causa).

Tais agenciamentos,
condicionados pelas caracteristicas do
género em que O texto se inscreve,
revestem-se de uma importancia fulcral
para a organizacdo estrutural do texto,
ao mesmo tempo que sdo determinantes
funcionamento

para 0 seu

argumentativo, do ponto de vista das



duas possibilidades conceptuais
apontadas por Grize no que concerne ao

fendmeno linguistico aqui em estudo.

4. Texto(s) e Argumentacao
Argumentar significa, na sua
esséncia, influenciar o outro de alguma
forma, levando-o a inferir € a aceitar
como vdlida uma dada conclusdao. No
ambito de uma perspectiva textual da
argumentacio, em que nos situamos,
diremos que a relacio entre o
argumento(s) e a conclusdo que ele(s)
justifica(m) € estabelecida, no texto,
através da construcao do que se designa
ser o seu percurso argumentativo. Por
“percurso argumentativo” entende-se,
assim, o processo linguistico/semidtico
que permite assegurar, do ponto de vista
textual, a passagem dos argumentos a
respectiva conclusio ou, num
movimento inverso, da conclusio aos
argumentos que a suportam enquanto
tal. No entanto, segundo Grize, muito
mais do que viabilizar esta passagem,
necessaria, alids, a todo o acto de
argumentacdo, trata-se, antes de mais,
de instaurar um quadro situacional e
comunicativo que a legitime. Refere o
autor, a propésito: «Une argumentation
répond a un projet bien précis: amener
son destinataire a approuver certaines
theses. Il ne s~ agit pas de les

démonstrer, mais de montrer une
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,

elles s

2002:15,

dans

(...)»

sublinhado meu).

situation laquelle

imposent (Grize,

O percurso argumentativo de um

7z

texto é marcado por trés dimensdes
fundamentais, a saber, as dimensoes
intencional, formal e institucional. A
dimensdo intencional da conta da
finalidade comunicativa / teleoldgica
que subjaz a producdo de qualquer texto
e que deve,

portanto, ser

“descodificada” no momento da sua

recepcdo, de modo a serem cumpridos

0s objectivos comunicativos
pretendidos. Logo, quando  se
argumenta, argumenta-se para um

determinado fim, e este facto constitui
um factor determinante da orientagcdao
que toma o percurso argumentativo
construido para um determinado texto,
tendo em conta a situagdo sdcio-
comunicativa em que ele se enquadra.

A dimensdo formal constitui a
dimensao relativa ao agenciamento
linguistico e / ou semiotico das unidades
do texto justificando-se a designacgdo de
“semiodtico” pela necessidade de se
considerar, no contexto da presente
abordagem, o verbal e o ndo-verbal
como elementos de composicao textual.
Por conseguinte, no que respeita a
dimensao formal que caracteriza o
processo de argumentagdo, diremos que
das  unidades

quer a  natureza



composicionais que entram  na
constituicdo do texto, quer o modo
como elas ai se organizam, constituem
factores determinantes na construgdo e
na orientacdo que toma O seu percurso
argumentativo. Na sequéncia do que se
disse, € de todo o interesse tomar como
relevante que determinados géneros

textuais, pelas suas caracteristicas,

sejam propicios ao desenvolvimento de

determinado  tipo de  percursos
argumentativos, tendo em conta as
possibilidades de agenciamento
previstas para cada género em
particular.

Considerando que o percurso
argumentativo de qualquer texto se
encontra determinado pelo quadro de
interacgdo comunicativa em que o texto
se insere, admitimos, portanto, que ele
dimensdo

se reveste de uma

institucional. E no ambito desta
dimensdo que se encontram definidas
nio sO as normas, os direitos e o0s
deveres que regulam a interaccdo entre
uma dada

os individuos, perante

situagdo  sdcio-comunicativa, como
também os parametros que estabelecem
a adequacdo de cada géneros textual a
uma dada situagdo de interaccdo, de
acordo com as indexagdes sociais de
que ele é portador.

Tendo em conta o0s aspectos
considera-se

mencionados, que o
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percurso argumentativo de um texto (ou
a sua constru¢do) resulta, assim, em
dltima instancia, dos nexos relacionais
que colocam “em didlogo” as trés
dimensdes

mencionadas, sendo que

deste “didlogo” deriva a dinamica
interna do texto. Para esta dinimica em
muito contribui a forma como as

unidades de composi¢do textual
interagem entre si — cooperando e / ou
vista 2

confrontando-se — com

concretizagao do percurso
argumentativo do texto que estd, sempre
e em todo o caso, orientado para
determinado fim

cumprir um

comunicativo. Além disso, ¢é de
salientar que, tanto em produg¢do como
em recepg¢ao, O percurso argumentativo
de qualquer texto se encontra
determinado pelas representagdes que
0s sujeitos possuem relativamente a
situacao de interac¢do socio-
comunicativa em que ele se enquadra.
Refere Grize: «(...) Une argumentation
releve du raisonnement [i.e.] un
enchainement, une combinaison ou
une confrontation d° énoncés ou de
representations, respectant des
contraintes internes susceptibles d” étre
explicitées et conduit en fonction d” un
but.» (Grize, 2002: 15-16, sublinhado

meu).



5. Analise textual

O texto em andlise € introduzido,
segundo uma leitura que se processa de
cima para baixo e da esquerda para a
direita, por uma unidade composicional
constituida por um flash que contém a
expressao ‘“Perca um automoével!”. Esta
expressdo apresenta, por sua vez, um
valor semantico-lexical (associado ao
uso do imperativo) pouco tipico do
género textual

ém causa, O quc

motivard, a partida, uma certa
estranheza, por parte do leitor. Por outro
lado, esta unidade composicional
estabelece uma relacdo de confronto e /
ou de contraste com a imagem
apresentada como fundo: um automével
— em bom estado, aparentemente
apelativo — partindo-se do principio ser
do senso comum a ideia de ndo de se
querer perder algo percepcionado como
belo / bom e, portanto, algo ao qual esta
associado um valor positivo. Este facto
coloca, assim, em ac¢do, um argumento
de cariz axioldgico. Ainda no que
respeita a unidade de abertura do texto,
verifica-se que esta contém duas
expressdoes centrais que estabelecem
entre elas uma relacdo imediata de
causa / efeito, traduzindo, ao mesmo,
um argumento de valor l6gico: sdo elas
as expressoes ‘“Perca um automével!”
(efeito) e “E facil, basta conduzir sem

seguro” (causa).
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De notar também a presenca e a

forca argumentativa do logdtipo

institucional localizado na parte inferior
direita do texto em que se pode ler *
Sem seguro ndo € seguro! / Fundo de

Garantia Automovel”, funcionando esta

unidade composicional enquanto
argumento de autoridade para a
concretizagao do objectivo

comunicativo do texto — convencer o
leitor a adquirir um seguro automovel.

De um modo geral, podemos dizer que
o texto adopta como unidades de
motivacdo para a leitura do texto as trés
unidades composicionais que acabdmos
de mencionar — flash, imagem de fundo
e log6tipo — as quais se destacam, alids,
do ponto de vista grifico e cromético.
Apés esta primeira abordagem, sao
entdo em

apresentados, posicao

claramente periférica, outros
argumentos capazes de suscitar a adesao
do leitor ao produto pretendido — a
obrigatoriedade do seguro automoével e
a responsabilizacdo e a penalizacdo
legal para os individuos que ndo sdo
portadores do referido seguro. Em
suma, poderd dizer-se que o percurso
argumentativo deste texto, tem por base
uma argumentagdo de tipo semidtico
(tipica do género em causa) que coloca
em jogo argumentos assentes em pré-
culturais —

construidos no fundo,

aqueles que vivem da ideia comum e



socialmente aceite que privilegia o
consumo do belo / bom e que o
apresenta como uma mais-valia para o

individuo.

6. Conclusao

Enquanto fendmeno linguistico,
a argumentacdo € sensivel aos
objectivos do género textual em causa.
No caso do aniincio publicitdrio,
verifica-se que o tipo de argumentacdo
mobilizado é de natureza semidtica, o
que coloca em interaccdo, no espaco
textual, ndo sé unidades de natureza
distinta, como também permite que se
criem entre elas determinados nexos
relacionais que se encontram orientados
para um fim especifico — persuadir.
Além disso, uma abordagem as questdes
de argumentagdo textual implica
considerar o texto enquanto objecto
complexo, revestido de uma dindmica
propria, a que nao podem ser alheios os
aspectos relativos ao cumprimento da
funcdo sécio-comunicativa de acordo

com a qual é concebido.
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